
แบบประเมินสมรรถนะบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โรงพยาบาลแม่ลาว 
 

ตำแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร ์
1 : สมรรถนะด้านการออกแบบและวิเคราะห์ระบบ 
ความหมาย การค้นหาความต้องการของระบบสารสนเทศวา่คืออะไร หรือต้องการอะไรเพิ่มเข้ามาในระบบแล้ว 

นำความต้องการของระบบมาเป็นแบบแผนในการสร้างระบบสารสนเทศให้ใช้งานได้จริง 
ระดับ Competency Description 
1 การค้นหาปัญหาของระบบงานเดิมที่ใช้อยู่ การวางแผนเพ่ือศึกษาปัญหา 
2 แสดงสมรรถนะระดับที่ 1 และการวิเคราะห์ความต้องการ รวบรวมความต้องการของระบบ 
3 แสดงสมรรถนะระดับที่ 2 และการออกแบบระบบ 
4 แสดงสมรรถนะระดับที่ 3 การวิเคราะห์ระบบด้วยวิธีเชิงวัตถุ ( Object – Oriented Analysis :OOA) 
5 แสดงสมรรถนะระดับที่ 4 การออกแบบด้วยวิธีเชิงวัตถุ ( Object – Oriented Analysis :OOA) 

 2 : สมรรถนะด้านการพัฒนาระบบโดยใช้ภาษาในการเขียนโปรแกรม ( windows Application ) 
ความหมาย เป็นเคร่ืองมือที่ช่วยให้การพฒันา Application บนระบบปฏิบัติการ windows ทำได้โดยง่าย เป็นหน่ึง

ในภาษาโปรแกรมยอดนิยม สำหรับโปรแกรมที่ใช้ในด้านธุรกิจ 
ระดับ Competency Description 
1 มีความรู้พ้ืนฐานเรื่องตัวแปรและชนิดของข้อมูลและมีความรู้เบื้องต้นในการใช้งานโปรแกรม 
2 แสดงสมรรถนะระดับที่ 1 ฟังชั่น ( Function ) และการสร้างแอพพลิเคชั่นด้วยคอลโทรลพ้ืนฐาน 
3 แสดงสมรรถนะระดับที่ 2 ข้ันตอนการเขียนโปรแกรมด้วย Visual Basic 
4 แสดงสมรรถนะระดับที่ 3 การจัดการข้อผิดพลาดที่เกิดในการทำงานของโปรแกรม 
5 แสดงสมรรถนะระดับที่ 4 การเขียนโปรแกรมด้วย Vasic basic แนว OOP 

3 : สมรรถนะด้านการจัดการฐานข้อมูล MySQL 
ความหมาย เป็นการรวบรวมแฟ้มข้อมูลหลายๆ แฟ้ม ขอ้มูลที่มีความสัมพันธ์กัน เก็บไว้ที่เดียวกัน ในหน่วยเก็บ 

ข้อมูลสำรองเพื่อสะดวกในการบันทึก จัดเก็บและเรียกใช้ข้อมูลต่างๆ จากฐานข้อมูลร่วมกัน 
ระดับ Competency Description 
1 ความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ ( Relation Data Model ) 
2 แสดงสมรรถนะระดับที่ 1 การเขียน E-R Model ข้ันตอนการแปลงแผนภาพ ER Diagram ให้อยู่ใน 

รูปแบบของตาราง ( Relation Schemes ) 
3 แสดงสมรรถนะระดับที่ 2 การเขียนคำสั่งต่างๆ ใน MySQL 
4 แสดงสมรรถนะระดับที่ 3 การเขียนเชื่อมต่อระหว่าฐานข้อมูลอื่นๆ 
5 แสดงสมรรถนะระดับที่ 4 การเขียน OOP ในการจัดการกับ MySQL 

4 : สมรรถนะด้านการจัดการฐานข้อมูล SQL 
ความหมาย เป็นการรวบรวมแฟ้มข้อมูลหลายๆแฟ้มข้อมูลที่มีความสัมพันธ์กัน เก็บไว้ในที่เดียวกัน ในหน่วยเก็บ 

ข้อมูลสำรองเพื่อสะดวกในการบันทึก จัดเก็บ และเรียกใช้ข้อมูลต่างๆ จากฐานข้อมูลร่วมกัน 
ระดับ Competency Description 

1 ความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ ( Relational Data Model ) 
2 แสดงสมรรถนะระดับที่ 1 การเขียน E-R Model ข้ันตอนการแปลงแผนภาพ ER Diagram ให้อยู่ใน 

รูปแบบของตาราง ( Relation Schemes ) 
3 แสดงสมรรถนะระดับที่ 2 การเขียนคำสั่งต่างๆ ใน MySQL 
4 แสดงสมรรถนะระดับที่ 3 การเขียนเชื่อมต่อระหว่าฐานข้อมูลอื่นๆ 
5 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 การบริหารจัดการความปลอดภัยของฐานข้อมูล 



5 : สมรรถนะด้านการพัฒนาเว็บไซต์โดยใช้ภาษาในการเขียนโปรแกรม ( PHP ) 
ความหมาย ใช้สำหรับจัดทำเว็บไซด์ และแสดงผลออกมาในรูปแบบ HTML โดยสามารถเขียนเว็บเพจที่มี

ความตอบโต้ได้อย่างรวดเร็ว 
ระดับ Competency Description 

1 มีความรู้พื้นฐานเร่ืองตัวแปรและชนิดของข้อมูลและมีความรู้เบ้ืองต้นในการใช้งานโปรแกรม 
2 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 1 สามารถเขียนโครงสร้างควบคุมและการควบคุมข้อความ 
3 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 2 เขียนการทำงานไฟล์และไดเรกทรอรี่ 
4 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 3 การสร้างด้วย Bootstrapเว็บ Responsive 
5 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 การเขียน PHP แบบ OOP 

6 : สมรรถนะด้านการดูแลระบบเครือข่าย (Network) 
ความหมาย กลุ่มของคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์สื่อสารชนิดต่าง ๆ ที่นำมาเชื่อมต่อกัน เพื่อให้ผู้ใช้ในเครือข่าย 

สามารถติดต่อสื่อสารแลกเปลี่ยนข้อมูลและใช้อุปกรณ์ต่างๆ ร่วมกันในเครือข่ายได้ 
ระดับ Competency Description 

1 มีความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับอุปกรณ์และระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์อินเตอร์เน็ต เพิ่มความเร็ว
อินเตอร์เน็ต 

2 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 1 และติดต้ังระบบเครือข่ายเชื่อมต่อ 
3 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 2 Mail Server 
4  แสดงสมรรถนะระดับท่ี 3 การจัดการความปลอดภัย 
5 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 การทำ virtual Private Network 

7 : สมรรถนะด้านการดูแลระบบแม่ข่าย Windows Server (ผู้ดูแลระบบ) 
ความหมาย ระบบปฏิบัติการที่ออกแบบและพัฒนาข้ึนเพื่อรองรบัการให้บริการ (Service ต่างๆ ) กับผู้ใช้ 

มากมายไม่ว่าจะเป็นบริการผ่านทางอินเทอร์เน็ต (Internet )หรืออินทราเน็ต (Intranet ) 
ระดับ Competency Description 

1 ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับระบบปฏิบัติการ Windows Server เร่ิมต้นใช้งาน Windows Server 
2 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 1 และ การติดต้ัง Active Directory บน Windows Server 2008 บริหาร 

จัดการงานพื้นฐานของ Active Directory 
3 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 2 และการรองและกู้คืนข้อมูล 
4 สมรรถนะระดับท่ี 3 และการใช้นโยบายความปลอดภัยบน Windows Server 
5 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 และการบริหารเครื่องคอมพิวเตอร์ในรูปแบบ Virtualizationแสดง 

8 : สมรรถนะการกำหนดค่า (Config) 
ความหมาย การกำ หนดค่า คุณสมบัติของคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์หรือโปรแกรมใดๆ ที่จะนำ มาใช้กับ 

คอมพิวเตอร์ เพื่อให้ทำงานมีประสิทธิภาพ เหมาะสมกับงานที่ทำ 
ระดับ Competency Description 

1 มีความรู้พื้นฐานในการ Config ค่าต่างๆได้ ต้ังค่า IP Address 
2 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 1 และพื้นฐานในการติดต้ัง ADSL Router ของ TOT และ CAT 
3 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 2 และเชื่อมต่ออุปกรณ์ฮาร์ดแวร์กับระบบเครือข่าย , Wi-Fi 
4 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 3 และเมล์เซิร์ฟเวอร์ และการจัดการความปลอดภัย 
5 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 และ Virtual Private Network 

 



9 : สมรรถนะด้านการดูแลโปรแกรม (Software) 
ความหมาย องค์ประกอบของคอมพิวเตอร์ทีเ่ราไม่สามารถสัมผัสจับต้องได้โดยตรง เป็นชุดคำสั่งหรือ

โปรแกรม( Program ) เพื่อให้คอมพิวเตอร์ทำงาน ซอฟแวร์จึงเป็นเสมือนตัวเชื่อมระหว่าง
ผู้ใช้งานกับคอมพิวเตอร์ให้สามารถเข้าใจกัน 

ระดับ Competency Description 
1 มีความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับซอฟแวร์ระบบและซอฟแวร์ประยุกต์ 
2 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 1 และ ซอฟแวร์ระบบปฏิบัติการ 
3 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 2 และซอฟแวร์ประยุกต์ 
4 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 3 และDevice Driver หรือ Driver 
5 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 และรู้จักการใช้งานซอฟแวร์ประยุกต์ให้มีประสิทธิภาพ 

10 : สมรรถนะด้านการซ่อมบำรุง (Hardware) 
ความหมาย แก้ไขปรับปรุงอุปกรณ์ที่เป็นชิ้นส่วนในการนำมาประกอบเป็นเครื่องคอมพิวเตอร์และรวมถึง

อุปกรณ์ 
ที่นำมาใช้งานร่วมกับเครื่องคอมพิวเตอร์ด้วย 

ระดับ Competency Description 
1 มีความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 
2 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 1 มีความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับอาการเสียของคอมพิวเตอร์ 
3 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 2 แก้ปัญหา Driver มีปัญหา ( กรณีลงอัพเดต Driver ) 
4 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 3 แก้ปัญหาคอมพิวเตอร์เบื้องต้นเกี่ยวกับ Windows ได้ 
5 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 แก้ปัญหาคอมพิวเตอร์เบื้องต้น ฮาร์ดแวร์และอุปกรณ์ต่างๆ 

11 : สมรรถนะด้านการดูแลระบบเครื่องแม่ข่าย (Server) 
ความหมาย ระบบปฏิบัติการที่ออกแบบและพัฒนาข้ึนเพื่อรองรบัการให้บริการ (Services) ต่างๆ กับผู้ใช้ 

มากมาย ไม่ว่าจะเป็นบริการผ่านอินเตอร์เน็ต ( Internet) หรืออินทราเน็ต (Intranet) 
ระดับ Competency Description 
1 มีความรู้พื้นฐานในการติดต้ังแม่ข่าย (Server Build) 
2 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 1 บำรุงรักษาแม่ข่าย (Server Maintenance and Support) 
3 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 2 การสำรองข้อมูล (Server Backup Management) 
4 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 3 การกู้ข้อมูล (Server Recovery Management) 
5 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 การตรวจสอบ วิเคราะห์( Server Performance Management) 

12 : สมรรถนะด้านการดูแลระบบเครือข่าย (Network) 
ความหมาย กลุ่มของคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์สื่อสารชนิดต่าง ๆ ที่นำมาเชื่อมต่อกัน เพื่อให้ผู้ใช้ในเครือข่าย 

สามารถติดต่อสื่อสารแลกเปลี่ยนข้อมูลและใช้อุปกรณ์ต่างๆ ร่วมกันในเครือข่ายได้ 
ระดับ Competency Description 
1 มีความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับอุปกรณ์และระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
2 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 1 และติดต้ังระบบเครือข่ายเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ต เพิ่มความเร็วอินเตอร์เน็ต 
3 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 2 Mail Server 
4 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 3 การจัดการความปลอดภัย 
5 แสดงสมรรถนะระดับท่ี 4 การทำ virtual Private Network 

 



ปีงบประมาณ ๒๕๖8 
แบบประเมินสมรรถนะบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โรงพยาบาลแม่ลาว 

ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ (ปฏิบัติการ) 
ชื่อ- สกุล นายพรศักดิ์ ตามวงค ์

ล าดับ สมรรถนะ เกณฑ์
มาตรฐาน 

ประเมิน
ตนเอง 

ประเมินจากผล
การทดสอบ

วิชาการ 

ประเมินจากผล
การทดสอบ
ภาคปฏิบัติ 

1 ออกแบบและวิเคราะห์ระบบ 5 5 4   
2 สมรรถนะด้านการพัฒนาระบบโดยใช้ภาษาในการ 

เขียนโปรแกรม ( Visual Basic ) 
5 4   

3 สมรรถนะด้านการจดัการฐานข้อมูล MySQL 5 4   
4 สมรรถนะด้านการจดัการฐานข้อมูล SQL 5 4   
5 สมรรถนะด้านการพัฒนาเว็บไซต์โดยใช้ภาษาในการ

เขียนโปรแกรม ( PHP ) 
5 4   

6 สมรรถนะด้านการดูแลระบบเครือข่าย (Network) 5 4   
7 สมรรถนะด้านการดูแลระบบแม่ข่าย 

WindowsServer (ผู้ดูแลระบบ) 
5 4   

8 สมรรถนะการก าหนดคา่ (Config) 5 4   
9 สมรรถนะด้านการดูแลโปรแกรม (Software) 5 4   

10 สมรรถนะด้านการซ่อมบ ารุง (Hardware) 5 4   
11 สมรรถนะด้านการดูแลระบบเครื่องแม่ข่าย (Server) 5 4   
12 สมรรถนะด้านการดูแลระบบเครือข่าย (Network) 5 4   

รวม 60 48   
ร้อยละ 100 80   

 

ผลการวิเคราะห์เพื่อเพิ่มสมรรถนะ
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ปีงบประมาณ ๒๕๖8 
แบบประเมินสมรรถนะบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โรงพยาบาลแม่ลาว 

ต าแหน่ง นักวิชาการคอมพิวเตอร์  
ชื่อ- สกุล นายสุทธิชัย เสาร์สิงห ์

ล าดับ สมรรถนะ เกณฑ์
มาตรฐาน 

ประเมิน
ตนเอง 

ประเมินจากผล
การทดสอบ

วิชาการ 

ประเมินจากผล
การทดสอบ
ภาคปฏิบัติ 

1 ออกแบบและวิเคราะห์ระบบ 5 5 3   
2 สมรรถนะด้านการพัฒนาระบบโดยใช้ภาษาในการ 

เขียนโปรแกรม ( Visual Basic ) 
5 3   

3 สมรรถนะด้านการจดัการฐานข้อมูล MySQL 5 3   
4 สมรรถนะด้านการจดัการฐานข้อมูล SQL 5 3   
5 สมรรถนะด้านการพัฒนาเว็บไซต์โดยใช้ภาษาในการ

เขียนโปรแกรม ( PHP ) 
5 3   

6 สมรรถนะด้านการดูแลระบบเครือข่าย (Network) 5 3   
7 สมรรถนะด้านการดูแลระบบแม่ข่าย 

WindowsServer (ผู้ดูแลระบบ) 
5 3   

8 สมรรถนะการก าหนดคา่ (Config) 5 3   
9 สมรรถนะด้านการดูแลโปรแกรม (Software) 5 4   

10 สมรรถนะด้านการซ่อมบ ารุง (Hardware) 5 4   
11 สมรรถนะด้านการดูแลระบบเครื่องแม่ข่าย (Server) 5 3   
12 สมรรถนะด้านการดูแลระบบเครือข่าย (Network) 5 3   

รวม 60 38   
ร้อยละ 100 63.33   

 

ผลการวิเคราะห์เพื่อเพิ่มสมรรถนะ
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